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Oggetto: Informativa sulle caratteristiche tecniche della piattaforma
Whistleblowing
Egregi,

facendo seguito alla vostra richiesta, effettuata per le vie brevi, di illustrare le
caratteristiche tecniche della piattaforma whistleblowing, attualmente in uso presso
il vostro Ente, al fine di evidenziarne il livello di sicurezza adeguato, vengono
riportate di seguito le principali funzioni/caratteristiche della soluzione:

Ospitata sul datacenter del CSI in modalita cloud;

Garanzia di anonimato e gestione dell’identita conforme alle indicazioni di
ANAC;

Servizio conforme al GDPR (General Data Protection Regulation) e alla
normativa italiana in materia di whistleblowing;

Fruizione dell’intero servizio in HTTPS (HyperText Transfer Protocol over
Secure Socket Layer);

Informazioni crittografate all’interno della piattaforma;

Accesso alle segnalazioni esclusivo al solo Gestore della segnalazione;
Non vengono memorizzati dati nella cache del browser;

Allo scadere della segnalazione nessun dato (segnalazione, eventuali,
allegati ..., etc.) viene mantenuto nella piattaforma;

Comunicazione sicura e anonima tra il Gestore e il segnalante, grazie
all’attribuzione di un ID, generato in automatico dal sistema nel momento
in cui si invia una segnalazione, e che permette al segnalante, in qualunque
momento di accedere tramite quel codice alla sua segnalazione e
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monitorarne lo stato;
* Non vengono registrati metadati sensibili che potrebbero portare
all'identificazione del segnalante.

Nel rimanere a disposizione per ulteriori chiarimenti, si coglie 1'occasione per
porgere i migliori saluti.
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